Szocialis étkezés
SZAKMAI PROGRAM
SZEREMILE

Fenntarto neve: Szeremlei Bébita Napkéziotthonos Ovoda és Szocialis Szolgaltaté
jogallasa: koltségvetési szerv, 6nall6 jogi személy
cime: 6512 Szeremle, F& u. 50.
elérhetésége: T.: 79/576-146, E-mail: phszeremle@t-online.hu

Az ellatas tipusa: étkezés

Mikodési engedély szama: e

Ellatasi tertlet: Szeremle kézség kozigazgatasi tertilete
Ellatottak szamara nyitva all6 helyiség: ~ Szeremle, Dézsa Gy. u. 45/A. konyha ebédlGje
Miukodtetés modja: koltségvetési szervnél COFOG-on

1. Helyzetelemzés
Szeremle kozség lakossagszamanak alakulasa:

Szeremle - lakossAgszam alakuldsa
2000-2015.
1650
1625
1600
1575
1550
1625
1500
1475
1450
g58g38858g2ygFee
SSSSSSSRSRRRERRER

Az utébbi négy év vonatkozasaban az erésen csokkend lakossigszam és a lakossdgon belil a 60 év feletti idéskortak
mind nagyobb aranya jellemzi telepuléstinket.
A lakossag kor szerinti megoszlasat az alabbi grafikon mutatja be:

Szeremle - korcsoportos megoszlas (2000-2015.)

|@0-18 6v m 1960 év O 60- év]

Amennyiben a fenti megoszlas mellett figyelembe vessziik az iskolai 1étszam aldbbiak szerint vairhaté alakuldsat —
melybe 2008-t4l a felsGtagozatosok létszamaban a dunafalvi tanuldk is beszamolasta kertltek -






Szeremle - iskolai létszam alakuldsa

2000.10.01. - 2014.09.01.
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el6relathatéan szamolni kell azzal, a lakossagon beliil tovabb fog névekedni az id6skoriak szima, akikt6] valo
gondoskodast az 6nkormanyzatnak meg kell oldania.

2. A szolgaltatas célja, feladata

A szocialis ellatisokrol és juttatasokrdl sz6lé 1993. évi IIL totvény 62.§-a, a személyes gondoskodist nydjtd szocialis
intézmények szakmai feladatairél és milkodésiik feltételeit8l szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 20-22.§-a szetinti, a
szocialis ellatasok helyi szabalyozasardl szélé 2/2015.(I1.25.)6nkormanyzati rendeletben meghatarozott szocialis
raszorulti kotben, f6étkezésként, a napi egyszeri meleg étkezés biztositasa.
3. Az ellitandé célesoport jellemzdje
A szocialis ellatisok helyi szabalyozasardl szol6 2/2015.(I1.25.)6nkormanyzati rendelet 28-30.§-a1 szetint:
W28.8(1) Az Sxtv 62.§-a alapjan rdsgornltnak kell tekinteni:
@) a 65 éven feliils,
b) a tartdsan beteg egyediil élg,
¢) a fogyatékos,
d) a szenvedélybeteg,
¢) hajléktalan kérelmezit.
(2) Ag ellitisért téritési dfjat kell fizetni. A téritési djjat ag ellatdst igénybe vevd Roteles megfizetni. Amennyiben a jogosult
jovedelemmel nem rendelkexik, a téritési dijat a jogosult tartdsdra, gondozdsdra kitelezett és képes személy koteles megfizetni.
(3) Az intéményi téritési dijak résgletszabalyait a Képuiseli-testiilet kiilon onkormdnyzati rendeletben s3abdlyozza.
29.f Az étkezés a Bibita Ovoda é5 S3ocidlis Szolgiltatd Sseremlei Konyhdja dltal biztositott. Az elldtdsra vald jogosultsdg a
ténymegdllapitis napjatdl megssgintetésre keriil, ha az elldtott 6 honapot meghaladéan nem ves3i igénybe a s30lgdltatdst.
30.§ Az étkesés helyben fogyaszpdssal, elvitellel vagy a3, étel hazho, szdllitdsdval tirténik. A szallitds koltségét az, ellatdst igénybe vevikis]
a Bébita Ovoda és Szocidlis Szolgdltatd sajit kiltségetése terhére dtvillala.”
A demografiai adatok alapjan az ellitotti kdtbe tartozok szimanak novekedése varhaté. A szocidlis timogatisok az
alabbiak szerint nagy atalakuldson estek at, jelentSs szamban kertiltek at a jarasi hivatal hatask6rébe.

Jellemz§ szocialis ellatdsok alakulédsa teleplilésenként (2008-2015.)
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Az étkezésben a tervezett ellitotti létszam éves szinten: 36 £8
Az ellatotti kérbe azok az énkorményzat kozigazgatasi teriiletén él6, szocidlisan raszorulé személyek tartoznak, akik az
ellatis igénybevételére kérelmet nydjtottak be a szocidlis szolgaltatd intézményhez, az ellatast az intézményvezetd
részikre a helyi szocidlis rendelet alapjan megallapitotta, és az ellitasra a szolgaltatéval megallapodast kétottek.

4. A feladatellatds szakmai tartalma, mddja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére, rendszeressége

Az ellatas:

Féétkezéskent hétkoznapokon napi egyszeri meleg étel biztositisa helyben fogyasztassal vagy az étel hizhoz szallitAsaval
torténik. A szalliths koltségét az ellitast igénybe vevSktdl az nkormanyzat sajat koltségvetése terhére atvillalja.
Amennyiben az étkezésben részesiilé egészségi allapota indokolja, a haziotvos javaslatira diétas ételt biztositunk.

A kézponti konyha:

A kézponti konyha 8201-6/2002. szimii ANTSZ szakhat6sagi hozzajarulasa szerint a konyha kapacitasa 200 adag/nap.
A konyha miik6dési engedélyének szima: ....., a veszélyes anyag bejelentést az ANTSZ befogadta (k6d: 08050068), a
konyha ... szamq, ... altal kidllitott kﬁlénengedellyel rendelkezik.

Az étel elddllitisa a vendéglato-ipari termékek elGallitasanak és forgalomba hozatalanak élelmiszerbiztonsagi feltételeirdl
52616 62/2011. (V1. 30.) VM tendelet szabélyainak betartisaval torténik.

Az étkeztetés keretében a meni kivalasztisara nincs lehetdség.

A kdzponti konyha étkezdjében a helyben étkezéshez a kézmosisi lehet8ség, a nemenként elkiilénitett illemhely,
megfelel6 szamu asztal és szék, eveszkoz és étkészlet biztositott. A helyben étkezésre 12.00 6ra és 13.30 6ra kozott
van lehetGség. ‘

Karbantartasi idészakban a Katica Ovoda Dunafalvi Konyhajan vagy a bajai KGMen(-n keresztill biztositott az ellatas,
hazhozszallitissal.

Az étel szallitasa:

Az étel kiszallitisa a kézpont konyharél (6512 Szeremle, Ddzsa Gy. 45/A.) az erre a célra rendszeresltettJR] 419
forgalmi rendszamu Peugeot Partner Quiksilver tipust gépjarmiivel egyedi ételhordéban 11.30 6ra és 13.30 6ra kozott
torténik (ANTSZ engedély szama: 3546-5/2009.).

3. Az elldtds igénybevételének midia

(9/1999. (XL 24.) SzCsM rendelet; Szoctv. 116. §; 20/1993. (IL. 17.) Korm. rend. 9. §;)

Altalinos szabilyok:

A személyes gondoskodaist nyu]to szocidlis ellatisok igénybevétele Gnkéntes, az ellatist igényld, illetve torvényes
képviseldje kérelmére térténik, melyet az nkormanyzathoz kell benyijtani széban vagy irasban vagy a hivatal 4ltal
rendelkezésre bocsatott nyomtatvinyon, hivatali nyitvatartasi idében.

A kérelem benytjtisat kovetS 10 napon beliil 2 kérelmez6 kételes becsatolni az Szoctv. és végrehajtasi rendeleteiben
valamint a helyi szocidlis rendeletben meghatirozott iratokat. Ennek elmulasztisa esetén a kérelem érdemi déntés nélkiil
elutasitasra kertl.

A Hivatal igazgatasi el6adéja a tamogatast 1genylo szoctalis helyzetérdl tijékozédik. Ennek keretében becsatoltatja az
igénylS és csalddja rendszeres jovedelmérdl sz6l6 és egyéb ]ovedelrm viszonyaira vonatkozé igazolasokat, beszerzi a a
pénzbeli és természetbeni szocidlis ellitisok igénylésének és megallapitisanak, valamint folyositasanak részletes
szabalyair6l 63/2006. (I1. 27.) Korm. rendeletben szabélyozott, sziikséges bizonyitékokat.

A kérelmek déntésre vald elGkészitésénél a Hivatal szukség esetén egyiittmiikddik a Csaladsegité és Gyermekjolét
Szolgalattal.

Nem kell kérnyezettanulmanyt végezni az igénylénél, ha életkoriilményeit az tigyintéz8 barmely mas tigyben vizsgalta,

és nem feltételezhetd azokban lényeges valtozas.

A jovedelem szamitdsanal irinyad6 idGszak: havonta rendszetesen mérhetd jovedelmeknél a kérelem benyujtasat
megel6z6 1 honap, egyéb jovedelmeknél a kérelem benyujtisit megelézé 1 év.

A szocialis ellitasban részesiils, a jogosultsag feltételeit érint6 1ényeges tények, korilmények megvaltozasardl 15 napon
beliil kételes értesiteni az ellitast megillapité szervet.

Az ellatsra val6 jogosultsagot a megallapitistdl szdmitott 1 éven beliil felilvizsgaljuk.

Eltkeztetés:

Az ellatasok 1genybevetelerol atadott hatiskérben az 6vodavezets dont. Az intézményvezetSi dontés ellen a
kézbesitésétdl szamitott 8 napon beliil fellebbezést lehet benyujtani, melyet a képviselS-testiilet biral el. A jovedelemmel
nem rendelkez6 kérelmezd részére téritési dij nélkil biztositott étkezési ellatis (Szoctv. 114.§(3)bekezdés) 1. fokon a
polgarmester, 2. fokon a képvisel-testillet hatiskorébe tartozik.

A thrgyévi intézményi téritési dfj megallapitasa az el6z8 évi onkoltségszamitas alapjan a KépviselS-testillet hataskorébe
tartozik.

Az Szoctv. 114.§.(2)bekezdésében meghatarozott kotelezett az ellitisért - annak kezdetétSl - téritési dijat (a
tovabbiakban: személyi téritési dfj) fizet. A személyi téritési dijat az intézményi téritési dij, a személyes gondoskodis
korébe tartozd szocidlis és gyermekjoléti ellitasok téritési dijardl és a téritési dijakkal kapcsolatos eljarasi rendrél sz616
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5/2011.(I11.23.)6nkormanyzati rendelete  valamint a kotelezett j6vedelmi viszonyai figyelembevételével kell
megallapitani a Szoctv. 116.§-4ban valamint a személyes gondoskodast nytjté szocidlis ellatisok téritési dijarol szold
29/1993. (I. 17.) Korm. rendeletben foglaltak figyelembe vételével.

Amennyiben az ellitott hazi segitségnyujtasban és étkeztetésben is részesiil, a személyi téritési dij egylittes Osszege nem
haladhatja meg a gondozott rendszeres havi jovedelmének 30 %o-at. (Szoctv. 116. § (4) bek.)

Az ellatott az étkezést az igénybevétel napja eltti napon 9 ériig mondhatja le a napi téritési dfj megfizetése nelkil.

6. A szolgdltatd é ag igénybevevd kiotsi kapesolattartds midja, tdjékoztatds a szolgdliatdsrol

Az ellatott igénye szerint a napi egyszeti meleg étel biztositasa a kézponti konyha étkez6jében helyben fogyasztassal,
szitkség esetén lakasra szallitasaval totténik. Az élelmezésvezets és a szocialis segité munkaja soran tijékoztatja az
ellitottat a szocialis étkezés elSre lithatd menetérdl, formajardl, a téritési dijrol.

7. Az ellatottak és a szocislis szolgaltatist végzdk jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

Elldtottak jogas:

A szocidlis szolgiltatisok biztositasa soran tilos a hétrinyos megkﬁlénbéztetés barmilyen okbdl, igy kiléndsen az

ellitott neme, vallisa, nemzeti, etnikai hovatattozisa, politikai vagy mas véleménye, kora cselekvoképességének hianya

vagy kotlatozottsaga, fogyatekossaga miatt. .

A szocialis ellitdst végz8 személy tevékenységét oly médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybevevdket

megilletd alkotmanyos és embeti jogok maradéktalan és teljes kord tiszteletben tartasara.

A szocidlis étkeztetési feladatokat ellaté dolgozd munkdja sordn szem eldtt tartja a titoktartas kovetelményét és az

informaciok felel6s kezelését.

Elldtottjogi képuisels neve és elérhetGsége a Bobita Ovoda és Szocidlis Szolgaltatd és Hivatal hirdetétablajan keriil
kihirdetésre.

A szolgditatdst végzok jogar:

A dolgozé szamara biztositani kell, hogy megkapja a munkavégzéshez kapcsolodéd megbecsiilést, tiszteletben tartsak

emberi méltésigukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkéltaté megfelel6 munkavégzési

korialményeket biztositson szamukra.

A dolgozé az 4ltala végzett tevékenységért, az okozott karért, mulasztisért feleldsséggel tartozik. Munkijaért az

ellatottdl anyagi, és egyéb szolgaltatast nem kovetelhet, nem fogadhat el.

Az alapellitisban részt vevé munkavillalé kozfeladatot ellité személynek mindsiil, részére az intézmény vezetSje

munkaltatéi igazolvanyt allit ki. (1/2000. (I. 7.) SzCsM rend. 19. § (3) bek.) :

8. Az intéymény szervezetére vonatkozd sqakmai-szerveels informdcidk, szerveeti egységek feladatkire, litszdma, Szakképetiséy sxerinti
megosidsa »

A szociilis étkezés, mint szocidlis alapellatisi feladatot az 6nkorményzat a Szeremlei Bobita Napkoziotthonos Ovoda és

Szocialis Szolgaltat6 intézmény keretein belil latja el.

A szocialis étkezéssel kapesolatos feladatokat a szocidlis konyha vezetSjeként 1 £6 élelmezésvezetd heti 40 draban és 1

£6 szocialis segitd, osztott munkaidében, heti 10 6raban latja el.

A szociilis étkeztetésben foglalkoztatottak kepesitesl el8irasait az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 3. szama melléklete

tartalmazza.

A személyes gondoskodast végz6 SZakkepzett személy adatait mukodes1 nyilvantartisba kell venni. A nyilvantartast a

Nemzeti Csalid- és Szocidlpolitikai Intézet végzi (Szt. 92/E. § (3) bek.).

A szocidlis étkeztetést végzd munkavallalok munkdjukat a munkakéri leirdsban foglaltak szerint végzik. A szocialis

segitS felett 2 munkaltatdi jogokat az 6vodavezetd gyakorolja.

Kotelezd mellékletek:
- aszociilis igazgatastdl és a szocialis ellatdsokrdl sz6l6 1993.évi ITL torvény 94/B.§-a szerinti megallapodas-
tervezet ,
- aszolgaltatasok bevételeinek és kiadasainak tervezett alakulasa

Szetemle, 2017-01-20
Kovacs Laszloné
6vodavezetd



Lszamu melléklet — szocidlis étkezés szakmai programijihoz

Megdllapodds-terveset
szocidlis étkezés igénybevételéhez

amely létrejott egyrészrdl a Szeremlei Bébita Napkoziotthonos Ovoda és Szocialis Szolgaltat6 (székhely: 6512 Szeremle,
Fé u. 48, agazati azonosito: ...... , képvisel6: Kovacs Laszloné dvodavezet8) mint szolgéltatdst nydjté (tovabbiakban:
Szolgiltatd), masrészrdl

Név: szliLhely, id6:
szn.; an.: TAJ szam OO0O0O0OOOOO
lakcim: szam alatti lakos mint ellitast igénybevevd (a

tovabbiakban: Elldtott) kozott, az alibbiakban meghatirozott feltételek mellett:

1. A szocidlis ellatisrol szolé 1993. évi IIL. tv. 94/C.§ (1)bekezdésben alapjan, a (3)bekezdés szerinti jelen
megillapodassal a Szolgaltaté vallalja a hivatkozott torvény 62.§-4ban meghatirozott étkeztetés biztositisat az
Ellatott részére.

A megallapodast a felek év hé napjatél kezdédGen
2) évi hatarozott idStartamra, év ho napjaig kotik.
b) hatarozatlan idStartamra kotk.
2. A Szolgaltaté kijelenti, hogy torzskonyvi nyilvintartisa valamint a ...... szdmu miikodési engedély alapjin az

étkeztetés szocidlis szolgdltatds tevékenység végzésére jogosult.

3. A Szolgaltato a teveékenységhez szitkséges engedélyek szerint végzi munkajat és a mikodtetés feltételeit biztositja. A
Szolgaltatd a feladatok ellatasat a Szeremle, Dézsa Gy. u. 45/A. szdm alatti Szeremlei konyha,
f6étkezésként, hétkéznapokon napi egyszeri meleg étel biztositdsaval teljesiti, igény szerint

helyben fogyasztassal 0, vagy  szikség esetén lakdsra szillitisival 0.
A helyben fogyasztasra a Szeremle, Dézsa Gy. u. 45/A szam alatti konyha ebédljében, hétkéznaponként 11-13
o6ra kozott van lehetSség.
Az étel lakasra szillitisa hétkéznaponként 11-13 6ra kozott torténik, a szallitas koltségét az ellatist igénybe
vevoktdl az Snkormanyzat sajat koltségvetése terhére atvallalja. Amennyiben az étkezésben részesilld egészségi
allapota indokolja, a haziotvos javaslatira a Szolgiltaté diétas ételt biztosit.

4. A Szolgiltat6 biztositja a megfelel szamu és képzettségli szakembert a feladatok ellitisahoz. A szociilis étkezéssel
kapcsolatos feladatokat a szocidlis konyha vezetSjeként 1 £6 élelmezésvezets - és 1 £8 szocialis segitd latja el.

5. Az elldtdis igénybevétele onkéntes. Amennyiben az ellitdst igénylé cselekvéképtelen vagy kotlatozottan
cselekvoképes személy, akkor a torvényes képviselé hozzajarulisa is sziikséges. A jogosultsdgrdl a 1. fokon az
ovodavezetd, 2. fokon a Képviseld-testiilet dont. Amennyiben ellatist igénylS az évodavezetd dontésével nem
ért egyet, Ggy a dontés kézhezvételétSl szamitott 15 napon beliil a déntéssel szemben fellebbezést nydjthat be a
Képvisel6-testilethez. A KépviselS-testiilet dontésének feliilvizsgalatat birésagtdl kérheti, a pert az Onkormanyzat
ellen kell inditani. ‘

6. Az Ellatott az ellatasért - annak kezdetétdl - téritési dfjat (a tovibbiakban: személyi téritési dij) fizet, melynek
megallapitasanal a szolgaltatast igénybevevé rendszeres havi jévedelmét és szocidlis és gyermekjoléd ellatasok
téritési dijarol és a téritési dijakkal kapcsolatos eljardsi rendrdl sz616 hatalyos helyi rendeletet kell figyelembe venni.
A polgarmester dontése alapjan a jovedelemmel nem rendelkez§ ellitott ingyenes elldtasban részesiilhet.

A fizetendd téritési dij Osszegérdl, viltozdsarol - legkésobb az ellitds igénybevételétd] szamitort 30 napon

beliil - a Szo],gz]tato irdshan értesiti a személyi téritési difj fizetésére kotelezettet. A téritési dijat az ellatast
igénybe vevs koteles megfizetni. Amenny1ben a jogosult j6vedelemmel nem rendelkezik, a téritési dijat a jogosult
tartisira, gondozasira kotelezett és képes személy koteles megfizetni. Ha a kotelezett a megéllapitott személyi
téritési dij Osszegét vitatja, annak csokkentését, illetve elengedését a személyl téritési dijrdl széld értesités
kézhezvételétSl szamitott 8 napon beliil kérheti. A kérelemrdl, a személyi téritési dij csokkentésérdl, elengedésérdl,
a kotelezett jovedelmi viszonyai figyelembevételével, dtmeneti jellegli probléma esetén legfeljebb hirom hénap
id6tartamra a- polgirmester, allandésult probléma esetén hatirozatlan id6tartamra a képvisel6-testilet dont. 4
téritési dijat a Bobita Ovoda és Szocidlis Szolgiltaté hizipénztiriba a tirgyhonapot kévetd honap 15.
napjaig, a tdrgyhonapban elfogyasztott adagok szima szerint kell befizetni. A targyhonapban elfogyasztott
adagok szama nem lehet t6bb a havi étkezési nap szamanal.

1. Az ellatast igénybe vevd a szolgdltatds nyijtdssal kapcsolatos panasszal az évodavezetéhdz fordulhat, aki
tizenot napon belill kételes a panasztevét irasban értesiteni a panasz kivizsgilisanak eredményérdl.

8. Az Ellatott kijelenti, hogy

10



a) a személyes gondoskodas korébe tartozé szocidlis és gyermekjoléti ellitisok téritési dijardl és a téritési dijakkal
kapcsolatos eljarsi rendrél sz6l6 helyi énkorményzati rendelet szerinti, a jelen megillapodas alairasakor
érvényes ,- ft/adag azaz forint/adag téritési dijat megfizeti.

b) téritési dij fizetésére nem koteles.

9. Az Ellitott tudomisul veszi, hogy kételes a Szolgaltatét a személyes adataiban bekdvetkezett valtozasokrol értesitent,

a jovedelemben bekovetkezett valtozasokat bejelenteni és igazolni, a feliilvizsgalati eljarasban kozremikddni.

10. Az Ellatott tudomasul veszi, hogy az ellatast a ténymegallapitis napjitol a Szolgaltato a polgarmester hatarozata
alapjan felmondja, ha:

a) ajogosultsag feltételel megszintek,

b) akérelmezd 15 napon beliil nem tett eleget bejelentési kotelezettségének a jogosultsig feltételeit érintd
lényeges tények, korilmények megvaltozasirdl,

¢) az évenkénti felillvizsgalathoz sziikséges iratokat az erre sz616 felhivast kovetS 15 napon belil nem
nyujtja be,

d) 6 hénapot meghaladéan nem veszi igénybe a szolgaltatast.

Az ellatott kérelmére a szolgiltatas legfeljebb 6 honap id6tartamra a polgarmester déntése alapjan sziineteltethetd

(pl. korhazi kezelés, rokonlatogatas, stb.)

11. Az Ellatott a megallapodast {risban, azonnal felmondhatja és kezdeményezheti a polgarmesternél a megszintetd
hatarozat meghozatalat.

Az Ellitott tudomasul veszi, hogy a megillapodis felmondisa esetén az ellatisra Gjboli jogosultsigot az

intézményvezets dontését kbvetden szerez.

12. A Szolgaltaté tajékoztatja az Ellatottat hogy a szocialis alapellatissal kapcsolatosan elldtottjogi képviseld segitsegét
veheti igénybe.

Az ellatottjogi képviseld feladatai

a) megketesésre, illetve sajat kezdeményezésre ta]ekoztatast nyGjthat az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok
tekintetében, az intézmény kételezettségeirdl és az ellatist igénybe vevéket érintd jogokeol,

b) segiti az ellitist igénybe vevét, torvényes képviseléjét az ellitdssal kapcsolatos kérdések, problémak
megoldasaban, szitkség esetén segitséget nydjt az intézmény és az ellitott kozott kialakult konfliktus
megoldasaban,

5) segit az cllatist igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazasaban, kezdeményezhet
annak kivizsgilisat az intézmény vezetSjénél és a fenntartonal, segitséget nyljt a hatésdgokhoz benytjtando
kérelmek, beadvinyok megfogalmazasiban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovibb az ithelyezés kivételével eljarhat az intézményi ellatassal
kapcsolatosan az intézmény vezetSjénél, fenntartdjanal, illetve az arra hataskorrel és  illetékességgel
tendelkez6 hatésagnal, és ennek soran - irdsbeli meghatalmazis alapjan - képviselheti az ellitast igénybe
vevlt, tétvényes képviselGjét,

¢) az intézmény vezetbjével tortént elézetes egyeztetés alapjan tijékoztatia a szocidlis intézmenyekben
foglalkoztatottakat az elldtottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiiléserol és a figyelembevételérdl a
szakmai munka sorin,

) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozdan az intézmény vezetSjenél,

5) amennyiben az ellitottak meghatarozott korét érintd jogsértés fennallisat észleli, intézkedés megtételét
kezdeményezheti a hatiskérrel és illetékességgel rendelkez6 hatésagok felé,

i) a kotlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumenticiét megvizsgilhatja.

Az ellitottjogi képviseld neve és eléthetésége a Szeremlei Koz0s Onkorményzati Hivatal hirdet6-tablijan

megtalilhato.

Jelen szerzédést a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezdt, elolvasas utin helybenhagyolag alairtak.

Kelt: Szeremle,

Kovacs Laszloné évodevezetd
Ellatott Szolgaltato

Alkalmazott jogszabalyok:
a szocialis igazgatistol és a szocialis ellatasokrol sz616 1993.évi ILtotveny
a szocialis ellatasok helyi szabalyozasardl sz6l6é 5/2013.(V.2.)6nkormanyzati rendelet
a személyes gondoskodas krébe tartozé szociilis és gyermekjoléti ellatasok téritési dijarol és a téritési dijakkal
kapcsolatos eljarasi rendrdl sz6lé 5/2011.(I11.23.)onkormanyzati rendelet
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